
PESQUISA DE MERCADO E ANÁLISE DE DADOS

Ementa

 Introdução à pesquisa de mercado. Base de apoio à decisão gerencial. Delineamento e

planejamento da pesquisa.  Dados primários e secundários. Metodologias de pesquisas

qualitativas (entrevista, grupo focal, técnica projetiva e observação) e quantitativas

(survey e experimento). Análise de dados qualitativos e quantitativos. Relatório de

pesquisa.
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2. Dados primários e secundários

3. Pesquisa qualitativa

4. Pesquisa quantitativa

5. Relatório de pesquisa
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