RESOLUCAO EFICAZ DE PROBLEMAS

Ementa

Fundamentos da resolucdo de um problema e conflitos. Identificar os problemas
relacionados as pessoas/ organizacdo. Desenvolver acdes de resolucéo dos
problemas/conflitos. Comunicac&o da equipe em projetos. Execucdo, monitoramento e

controle do projeto. Maturidade individual e da equipe.

Plano de Aula

1. Analise e solucado de problemas organizacionais
2. Abordagens para resolucao de problemas

3. Métodos de negociacao para gestdo de pessoas
4. Gestao de equipes em projetos

5. Desenvolvimento humano nas organizacdes
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