
ASSESSORIA EXECUTIVA E RELAÇÕES PÚBLICAS

Ementa

 História conceitual da assessoria. Teoria geral do secretariado: gestão do conhecimento

das assessorias. Atuação da assessoria organizacional. Assessoria na

contemporaneidade. Comportamento ético profissional. Discussões teóricas

socioculturais no ambiente de trabalho. Introdução aos conceitos da gestão do

conhecimento, informação e da qualidade de negócios. Negociação e resolução de

conflitos. Plano de carreira e consultoria. Estudos sobre a atividade de relações públicas

no mercado. Conceito, atividades e instrumentos de atuação. Marketing e relações

públicas. Pesquisa de opinião. Tipos de produção em relações públicas. Organização de

eventos.

Plano de Aula

1. A assessoria executiva e o papel do assessor

2. Relações públicas: conceitos e funções

3. A gestão do conhecimento nas organizações

4. Traçando uma carreira de sucesso

5. O relacionamento entre a empresa e seus públicos
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