GESTAO DE OPERACOES E LOGISTICA

Ementa

Introducéo a gestdo da producéo e operacdes. Evolucédo histérica da gestao da
producdo e operacdes. Estratégia de producédo e operacdes: A Estratégia de operacdes.
Gestao de servigos. Movimentacdo de materiais, logistica e a relagéo entre os elos da

cadeia. Redes de operacodes. Previsdo de demanda. Gestdo de estoques.
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